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Trois roles a distinguer

Votre adresse parentale ne remplace pas le compte de votre enfant. Préparez un compte adapté
a son age, la supervision disponible et un moyen de retrouver I'accés. La localisation se configure
séparément.

Le compte de I'’enfant

Pour un nouveau compte enfant, choisissez Pour mon enfant, indiquez sa vraie date de naissance
et donnez I'autorisation avec votre compte parental. Le parcours dépend de son age et de sa
région. Si 'option manque, consultez Google; ne contournez pas avec un faux &ge ou une fausse
région. [G1]

Le compte du parent

Protégez votre compte parental avec un mot de passe unique. Dans Compte Google > Sécurité et
connexion, sous Comment vous connecter a Google, choisissez Activer la validation en deux
étapes et suivez les instructions. Conservez les moyens de secours en lieu sar. [G7]

Le moyen de récupération

Il aide a retrouver 'accés a un compte. Pour votre compte parent, vérifiez 'adresse et le
téléphone de récupération. Google recommande une adresse consultée régulierement et
différente de I'adresse de connexion. Pour I’enfant supervisé, utilisez d’abord les outils
parentaux prévus; tous les réglages d’'un compte adulte ne sont pas disponibles. [G5] [G4]

Pourquoi pas simplement mon courriel partout?

Parce que supervision, connexion et récupération ont des fonctions différentes. Ajouter une
adresse de récupération n’accorde pas, a elle seule, la gestion du téléphone, la lecture de toutes
les activités ou sa localisation. Choisissez le role approprié dans la procédure officielle.
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https://support.google.com/accounts/answer/7103338?hl=fr
https://support.google.com/accounts/answer/185839?hl=fr
https://support.google.com/accounts/answer/183723?hl=fr
https://support.google.com/families/answer/7103262?hl=fr
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Configurer sans mélanger les
comptes

Compte déja existant

Avec I'enfant et son appareil a proximité, obtenez son accord. Le parent doit avoir un compte
Google, au moins 18 ans (ou I’age requis localement) et résider dans le méme pays. Sur son
Android : Parametres > Google > Tous les services > Contréle parental (Enfants et famille) > C’est
parti. Choisissez son compte et suivez les étapes. [G3]

Appareil a superviser

Terminez la supervision du compte enfant sur son Android compatible. Family Link ne supervise
pas son iPhone ni un compte Google Workspace for Education comme un compte personnel
Android. Les approbations d’achat se limitent a la facturation Google Play. [G2]

Si le mot de passe est oublié

Si 'option existe : Family Link > enfant > Paramétres > Paramétres du compte > Modifier le mot de
passe. Authentifiez-vous comme parent et validez le nouveau mot de passe. Reconnectez
I’enfant pour rétablir la supervision. Ce changement désactive sa validation en deux étapes si elle
était active : réactivez-la ensuite. Pour un compte existant supervisé aprés création, cette
réinitialisation peut étre indisponible. [G4] [G3]

Localisation : un réglage distinct

Dans Family Link : Position > Configurer la localisation, choisissez I’enfant, puis Suivant > Activer.
Si 'option manque, choisissez I’enfant et activez le partage de position. Vérifiez 'appareil et
I’'hneure du relevé. La position peut manquer si 'appareil est éteint, sans Internet ou inutilisé
récemment. [GB]

Une limite a bien comprendre

Une position de téléphone ne prouve pas ou se trouve son propriétaire. N’attendez pas une
actualisation pour demander de 'aide en cas d’urgence réelle : appelez le 911. La récupération de
compte n’est pas un service de recherche de personnes. [Q1]
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https://support.google.com/families/answer/9055704?hl=fr
https://support.google.com/families/answer/7101025?hl=fr
https://support.google.com/families/answer/7103262?hl=fr
https://support.google.com/families/answer/9055704?hl=fr
https://support.google.com/families/answer/7103413?hl=fr
https://www.quebec.ca/securite-situations-urgence/urgence-9-1-1/apprendre-aux-enfants-a-utiliser-le-911
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VVérifier et faire évoluer

Quand I’enfant grandit

Les possibilités évoluent avec I'age et le parcours du compte. Les pages Google consultées
divergent sur I'arrét de la supervision aprés I’age minimal. Vérifiez la procédure affichée pour
votre enfant auprés de Google. Ne présumez ni un accés parental universel ni des fonctions
identiques jusqu’a 18 ans. [G1] [G3]

[CJ Nous savons quel compte est parental et lequel appartient a I'enfant.
[J Le compte parent posséde des moyens de récupération accessibles.
[ Lasupervision est confirmée sur I'appareil compatible.
L]

Nous savons ou trouver I'aide de récupération, sans changer le mot de passe pour un simple
test.

[J Sinousavons choisila localisation, nous en connaissons la portée et les limites.

[CJ Nous avons convenu de reparler des accés et de I'autonomie.

Sources officielles consultées le 9 septembre 2026
[G1] Google — Créer un compte pour votre enfant

[G2] Google — Premiers pas avec Family Link

[G3] Google — Superviser un compte existant

[G4] Google — Gérer le compte de votre enfant

[G5] Google — Options de récupération

[GB] Google — Voir et gérer la position

[G7] Google — Validation en deux étapes

[Q1] Gouvernement du Québec — Apprendre aux enfants a utiliser le 911

Synthése indépendante CyberFamille, préparée avec une assistance IA. Aucune approbation par les organismes cités.
Procédures vérifiées dans la documentation; essai sur votre appareil a effectuer. Sources cliquables dans le PDF.
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